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1. Inledning

Dennarapportinnehiller beskrivningar och analyser av bokférsiljningen pa den
svenska marknaden och ir ett komplement till den 4rliga branschstatistik som
Svenska Forlaggareforeningen ger ut sedan drygt trettio ir. Rapporten innehél-
ler dels en beskrivning av forlagens forsiljning, som bygger pd data i bransch-
statistiken, dels analyser av utvecklingen i bokhandelsledet av Lars-Erik Linder
och P. Jonas Sjogren. Slutligen har de ekonomiska analyserna kompletterats
med en sammanstillning av lisevaneundersokningar och biblioteksstatistik.

Avsikten med rapporten ir att ge en 6versiktlig bild av den svenska bokmark-
naden idag, utvecklingstendenser och mojligheter. Fragor och synpunkter tar
vi girna emot. Kontakta di antingen Kristina Ahlinder, Svenska Forliggarefor-
eningens VD, eller Kjell Bohlund, foreningens ordforande. Kontaktuppgifter
dterfinns nedan.

Kristina Ahlinder Kjell Bohlund
Tfn 08-736 19 41, mobil 070-769 84 45 Mobil 070-215 43 10
kristina.ahlinder@forlaggare.se kjell.bohlund@forlaggare.se



2. Den svenska bokmarknaden

av Kristina Ahlinder

Uppskattningsvis omsitter den totala svenska bokmarknaden drygt 7 miljarder
kronor i konsumentledet exklusive moms. Siffran baseras pd berikningar som
gjorts av Svenska Bokhandlareféreningen och Svenska Forliggareféreningen.
Hir nedan redovisas de olika forsiljningskanalernas delar av denna totalmark-
nad. Och direfter kommer en uppskattning av det totala antalet forsilda exem-
plar i Sverige. Samtliga siffror avser 2006.

Forsiljningen fordelad pa olika forsiljningskanaler:

Bokhandel 2 500 miljoner kr
Internet 950 miljoner kr
Varuhus, stormarknader 650 miljoner kr
Bokklubbar 850 miljoner kr
Direktforsiljning 1 300 miljoner kr
Andra aterforsiljare 8oo miljoner kr

7 050 miljoner kr

Totala antalet forsalda exemplar:

Svenska Forliggareforeningens medlemmar  ca 41,4 miljoner exemplar
Foreningen Svenska Liromedels medlemmar ca 9,2 miljoner exemplar
All 6vrig forsiljning, uppskattning ca 20—-30 miljoner exemplar

Den svenska bokmarknaden priglas av manga aktorer och hard konkurrens.
Antalet professionella forlag dr stort och nyetableringen relativt omfattande.
Antalet aterforsiljare, alltsi bokhandlar, internetbokhandlar, varuhus, stor-
marknader, bokklubbar och 6vriga férsiljningsstillen av bocker ir ocksa bety-
dande.

Det dr inte bara handeln med bocker som omfattar manga aktérer. Aven anta-
let forfateare ér stort i Sverige. Sveriges Forfattarférbund har 6ver 2 ooo med-
lemmar. Och dnnu ménga fler dr de som vill bli férfattare. Manga tusen manus
sands drligen spontant in till bokforlagen i hopp om publicering.

Forlagen

Antalet bokforlag i Sverige kan illustreras sa hir:

Kungliga biblioteket, bokutgivare 7398
SCB, SNI-kod 22110, bokférlag 1800
Statens kulturrdd, litteraturstodssokande forlag 186
Nordiska féreningen fér mindre férlag, NOFF 134
Svenska Forliggareféreningen, SvF 69
Foreningen Svenska Liromedel, FSL 16
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2. DEN SVENSKA BOKMARKNADEN

En rimlig uppskattning far bli att det finns ca 300 professionella forlag med
regelbunden utgivning som rér sig pa den gingse svenska bokmarknaden. Till
dessakan liggas, som framgér av ovanstiende tabell, ett mycket stort antal mind-
re utgivare, ofta med en mycket liten utgivning eller en utgivning som inte syns
pé den allminna marknaden. Det kan rora sig om fysiska personer, hogskolor,
universitet, trossamfund, stiftelser, statliga organisationer, institutioner, ideella
foreningar m fl. Ofta alltsd med en annan huvudsaklig verksamhet dn bokforlig-
gande.

Utgivningen

De flesta professionella forlag dr nischade mot en eller ett par olika utgivnings-
kategorier. Generellt kan sigas att antalet férlag som ger ut barn- och ungdoms-
bocker respektive skonlitteratur ir firre dn de forlag som ir specialiserade pa
facklitteratur.

Svenska Forliggareféreningens medlemmar, som alla ir allméinutgivande
forlag, ror sig i hog grad pa den gingse bokmarknaden, med stor forsiljning till
bokhandel, varuhus, bokklubbar etc. Manga forlag som stir utanfor foreningen
har en relativt stérre andel forsiljning direkt till slutkund.

Antal nya titlar och nya upplagor 2006

Svenska Forliggareféreningens medlemmar 4300
FSL:s medlemmar 1680
NOFF:s medlemmar, uppskattning 500

Tillsammans gav de tre forliggareféreningarnas medlemmar ut ca 6 500 nya
titlar och nya upplagor 2006. Eftersom en viss dverlappning finns i medlemska-
rerna dr emellertid den verkliga siffran ligre.

For att ge ett perspektiv pa storleken pd branschféreningarnas medlemmars
utgivning kan det vara intressant att titta pd vad en annan killa siger om antalet
nya titlar. Enligt Kungliga biblioteket nyregistrerades 15 310 nya titlar (bocker)
under 2006. Skillnaden mellan branschens siffror och KB:s siffror ir som synes
mycket stor. Detta kan till en del forklaras av att KB:s statistik snarare speglar i
vilken takt man registrerar nya utgivor 4n verklig utgivning per ar. Den frimsta
anledningen ir dock att KB registrerar allt som ges ut och sedan nagra ir tillbaka
dven ett storre antal tidigare inte redovisade delar i olika rapportserier. Detta
tillsammans gor att antalet nya titlar i KB:s statistik blir mycket stort.

Ett segment inom bokutgivningen drar till sig sirskild uppmirksamhet. Det
ir utgivningen - och férsiljningen — av ljudbocker. Den hir typen av utgivning
har 6kat kraftigt under senare ar, liksom alltsi forsiljningen och antalet for-



2. DEN SVENSKA BOKMARKNADEN

lag. Sverige har enligt uppgift frin ljudboksbranschen nist efter USA den mest
utvecklade ljudboksmarknaden i virlden. Pa tio ar har utgivningen av ljudbok-
stitlar i Sverige mangdubblats. Idag ger de svenska ljudboksforlagen ut nirmare
4oo nyatitlar per dr. Antalet forlag har 6kat frin endast ett par f6r nagra ar sedan
till idag en bra bit 6ver tio stycken. Ljudbdckerna dr den gren inom bokbran-
schen som vixer mest. Nir det giller antalet forsilda exemplar var de forra aret
ca en miljon stycken.

Orsakerna till den goda utvecklingen for ljudbockerna ir flera. Bidragande ir
naturligtvis utgivningens bredd och att nya, intressanta titlar kommer ut snabbt
eller samtidigt som pappersboken, minga olika forsiljningsstillen, bra tekniskt
utférande och omtyckta upplisare. Det faktum att Sverige har [ig moms pa ljud-
bocker, att de frin skattesynpunkt behandlas pa samma sitt som tryckta bocker,
har naturligtvis ocksé spelat in.

Det verkar ocksa uppenbart att ljudbockerna har lyckats med det som den
tryckta utgivning haft det svarare med, trots kraftigt 6kad forsiljning totalt sett,
nimligen att bredda lidsningen. Svenska Transportarbetareférbundet invigde
i slutet av 2004 ett forsta vigkrogsbibliotek. Idag finns sju stycken. Hir lanar
lingtradarchaufférerna inte minst ljudbocker som de kan lyssna pid medan de
kor. Manga av dem har inte tidigare varit lisare. Projektet med vigkrogsbiblio-
tek och ljudbocker visar att det dr fullt mojligt ate bredda lisningen hos befolk-
ningen.

Lis mer om ldsningen i kapitel § i denna rapport.

Aterforsiljarna

Den absolut viktigaste forsiljningskanalen for de svenska férlagen ir den fysiska
bokhandeln. Antalet bokhandlar ir enligt uppgift frin Svenska Bokhandlare-
foreningen ca 400 och av dem ingir ca 240 i ndgon av grupperingarna Bokia,
Akademibokhandeln, JB-Gruppen eller Ugglan. De fyra kedjorna uppskattas
tillsammans sté for ca 70 % av omsittningen inom fysisk bokhandel.

Internetbokhandeln vixer sig allt starkare och idag finns flera olika internet-
bokhandlar. Mot bakgrund av att vii Sverige har eniettinternationellt perspek-
tiv mycket hog datortithet - och daglig tillging till internet - finns anledning
att tro att internetbokhandelns andel kommer att 6ka ytterligare. Enligt Medi-
abarometern 2006 hade 80 % av befolkningen tillging till internet i hemmet.
Tillgdngen ir hogst bland hogre tjinstemin och akademiker - 94 % och bland
ungdomarna ca 92 %. Lis mer om bokhandeln och internetbokhandeln i kapitel
4 idenna rapport.

Bokklubbarnas andel av marknaden minskar totalt sett dven om de mark-
nadsledande klubbarna klarar sig bittre. For 2006 var bokklubbarnas andel
pa marknaden ca 12 % och ir nu troligen mindre in bide fysisk bokhandel och

8



B/ AT &I4,"H,. "3 ,/1" %&/

internetbokhandel. Utvecklingen gar mot mer nischade, specialiserade, klub
bar, t ex ljudboksklubbar, klubbar med inriktning mot konst, historia etc.

Stormarknader och varuhus ar ocksa viktiga och vaxande aktorer pa bok
marknaden. De &r ofta starka pa ett mindre antal, inte séllan storsaljande, titlar
och de ar ofta starkt kampanjdrivna. De &r alltsa mer beroende av och inriktade
pa enskilda storsaljande titlar snarare an av titelbredd. Det gar som bekant inte
heller att bestalla bocker hos den har typen av aterforsaljare. Andelsmassigt star
stormarknaderna och varuhusen fér omkring 9 % av forlagens forsaljning.

Till forsaljningen pa den svenska bokmarknaden maste ocksa importen av
bocker raknas. Bade privatpersoner och aterférsaljare importerar bocker till
Sverige. Omfattningen av importen kan genom uppgifter fran de stora aktorer
na p& bokmarknaden uppskattas till 700 miljoner kronor. Aven har har internet
bokhandeln haft betydelse. En stor del avimporten gar via dem — framst svenska
men ocksa utlandska internetbokhandlar.

Slutligen skall det val ocksa namnas, for att gora bilden av den svenska bok
marknaden komplett, att deti Sverige bedrivs en relativt omfattande handel med
begagnade bocker. Det finns manga antikvariat och flera av dessa nas numera
ocksa via néatet.



3. Bokférsiljningen under 20 ar
av Kjell Bohlund

Det har aldrig sélts s mycket bocker i Sverige som under 2006. Oavsett om man
riknar i pengar eller antal silda exemplar var det ett rekordér f6r den svenska
forlagsbranschen. I en tid nidr manga sektorer inom medieindustrin brottas med
vikande forsiljning och sjunkande upplagor utvecklas den svenska bokbran-
schen vil och boklisningen ligger pa en hog niva.

Denna text handlar dock inte om de senaste drens rekordforsiljning utan om
den lingsiktiga utvecklingen och om strukturella forindringar i bokforsiljning-
en. Analysen bygger pa Svenska Forlidggareforeningens Branschstatistik (se not
pé sid 19). Dir det dr mojligt har jag valt ett tjugodrsperspektiv och de diagram
som redovisas avser i flertalet fall utvecklingen mellan 1987 och 2006. Eftersom
branschstatistiken fram till 1993 redovisades for det s k bokhandelsiret (1 april-
31 mars) har diagrammen samma tidsaxel med brutna kalenderir t o m 1992.

Diagram 1 visar en stadigt stigande bokférsiljning under tjugodrsperioden.
Forlagens samlade forsiljning var nistan dubbelt si stor 2006 som 1987. Den i
stort sett oavbrutna tillvixten frin 1997 ir unik i bokbranschens historia.

Men diagrammet illustrerar samtidigt ett grundliggande problem foér den
svenska forlagsbranschen: forsiljningen vixer betydligt lingsammare 4n den
privata konsumtionen som helhet. Under den hir analyserade tjugodrsperioden
vixte forlagens forsiljning i genomsnitt med 3,5 % per ar. Det dr en 6kningstakt
som ir ligre 4n lonekostnadsutvecklingen.
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Diagram 1. Firlagens forsiljining av bicker jamfiord med total privat konsumtion
1987-2006 (index)

FORKLARING: Diagrammet visar i indexform utvecklingen av forlagens samlade forsilj-
ning och privat konsumtion i 16pande priser fran 1987 till 2006.

KALLOR: Svenska Forliggareféreningens branschstatistik samt Konjunkturinstitutets rap-
portserie Konjunkturliget.
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Eftersom forlagen i regel har svirt att minska sina kostnader har den rela-
tivt ldngsamma tillvixten pressat fram dterkommande strukturférindringar
inom forlagsbranschen. I takt med att kostnaderna 6kat snabbare dn intikterna
har ett antal forlag fact ekonomiska problem, kopts upp eller fusionerats. Bade
medelstora och smé forlag har pa det viset forsvunnit och branschen har tydli-
gare formerats i ett antal storre forlagskoncerner. Samtidigt sker nyetableringar
— det ir relativt ldte att starta ett nytt forlag — och dirigenom finns det fortfa-
rande ett stort antal aktiva bokforlag. Men gruppen medelstora férlag har i stort
sett forsvunnit.

Diagram 1 visar ocksa ett tydligt trendbrott i samband med sinkningen av
bokmomsen den 1januari 2002 med mycket stark forsiljningsokning bide 2002
och 2003. I detta perspektiv framstir momssinkningen som oerhort betydelse-
full for bokbranschen. Den positiva trenden har dnnu inte klingat av helt, men
frin 2004 och framét har forsiljningen ater vixt lingsammare 4n den privata
konsumtionen, vilket sannolikt innebir fortsatt press pa forlagsstrukturen.

Trots den goda omsittningsutvecklingen for branschen som helhet har resul-
taten i de enskilda foretagen varit mycket skiftande. Att ménga sma forlag har
dilig l6nsamhet ir inte 6verraskande, men dven en del stora forlag har visat
underskott de senaste aren och resultatnivin har 6verlag varit vikande efter
framgingarna 2002-2003.
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Diagram 2. Nyutgivning 1987-2006 (antal titlar)

FORKLARING: Diagrammet visar antal nya titlar totalt och per litteraturkategori, utgivna
av Svenska Forliggareforeningens medlemsforlag. Som nya titlar riknas originalutgévor,
reviderade utgavor av ildre titlar samt pocket och annan reprint i nytt utférande.

KALLA: Svenska Forldggareforeningens branschstatistik.
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3. BOKFORSALJNINGEN UNDER 20 AR

I takt med den stigande forsiljningen har nyhetsutgivningen okat (dia-
gram 2). Antalet nya bocker beror pa valet av definition. Denna text baseras pa
Svenska Forliggareféreningens branschstatistik, som visar att forlagen gav ut
4 278 nya titlar 2006. Det dr nagot firre in foregiende 4r, men sett 6ver hela
tjugoarsperioden ir det indi en hog siffra.

Efter en méttlig 6kning av antalet nya titlar fram till 1999, f6ljd av ett par ars
minskad nyutgivning, har férlagen frin och med 2002 6kat sin utgivning kraf-
tigt — i forsta hand av facklitteratur, barnbécker och ljudbdcker. Aven hir kan
man allesd se de stimulerande effekterna av momssiankningen.

Utvecklingen for de olika kategorierna har varit skiftande. Den storsta dyna-
miken finns pa fackboksmarknaden med en kraftig 6kning av nyutgivningen.

Nyutgivningen av barnbocker har varit ryckig, vilket till en del kan kopplas
till forlagens periodiska satsningar pa serier (inte bara tecknade serier) med
ménga titlar. Sammantaget har det skett en stark 6kning under perioden.

Den skonlitterira utgivningen avviker frin det expansiva monstret. Antalet
nyheter har varit vikande fram till 1997, ddrefter svagt stigande, men kvar pi en
ldgre nivd 2006 4n 1987.

Nedanstiende diagram 3 visar hur strukturen utvecklatsinom kategorin skon-
litteratur. Detta diagram visar att nyutgivningen av skonlitteratur har minskat
under perioden. Det ir framforallt dversittningslitteraturen som har skurits
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Diagram 3. Den skonlitterdra nyutgivningen 1987-2006 (antal titlar)

FORKLARING: Diagrammet visar antal nya skonlitterira titlar, férdelade pé svensk och
oversatt litteratur, utgivna av Svenska Forliggareforeningens medlemsférlag. Hir har
pocket och annan reprint exkluderats.

KALLA: Svenska Forliggareforeningens branschstatistik.
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ned. Antalet nyoversittningar har minskat frin 421 tll 334, det vill siga med
over 20 %. Aven den svenska nyutgivningen har sjunkit men mera mattligt.

Diagram 3 visar antalet nya originaltitlar. Hir finns inte pocketbocker och
annan aterutgivning (reprint) med. Denna har 6kat kraftigt under perioden
fram till och med 2003, direfter har dven den sjunkit.

Diagram 4 visar den kraftiga forsiljningsokningen frin 2002 och framit.
Samtliga litteraturgenrer har 6kat sin forsiljning. Storsta relativa 6kningen 6ver
hela perioden har barn- och ungdomsbéckerna.

Skoénlitteraturen ir trots den minskade nyutgivningen den omsittningsmais-
sigt storsta genren, vilket férklaras av den starka 6kningen av pocketforsiljning-
en och av att de genomsnittliga upplagorna ir mycket storre for skonlitteratur
in for 6vriga kategorier.

I diagram 4 visas inte alla typer av bocker. Forsiljningen av uppslagsverk, som
var relativt stor under periodens borjan, har krympt kraftigt och redovisas inte.

Diagram 5 visar en kraftig forskjutning i férdelningen mellan svensk och
oversatt skonlitteratur under perioden. 1987 svarade den svenska skonlitteratu-
ren for 36 % av forsiljningsvirdet. 2006 hade andelen stigit till Gver 51 %.

Kurvorna ir taggiga, framfor allt de senaste aren, vilket troligen beror pa
att enskilda titlar face allt storre genomslag i totalsiffrorna. Sammantaget finns
dock en stadig okning for den svenska skonlitteraturen.
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Diagram 4. Forsiljningen av olika litteraturkategorier (milj kr)

FORKLARING: Diagrammet visar forlagens totala forsiljning — till dterforsiljare eller
direke till konsument - i 16pande priser. Hir ar all utgivning inkluderad — nyheter, backlist
och reprint.

KALLA: Svenska Forldggareforeningens branschstatistik
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Diagram s. Forsiljning av svensk och dversatt skonlitteratur (milj kr)

FORKLARING: Diagrammet visar forsiljningen av svensk och 6versatt skonlitteratur i ori-
ginalutférande — nyheter och backlist. Pocket och annan reprint ir inte inkluderad. Virdena
ir i 16pande priser, milj kr.

KALLA: Svenska Forliggareféreningens branschstatistik

Sett ver hela perioden ir det uppenbart att det skett en forindring i lds-
monstret, att viiallthogre grad liser svenska romaner. Bakom det finns ett sam-
spel mellan forfattare, férlag och medier. Manga svenska forfattare skriver pa ett
medvetet och skickligt sitt for att na en storre publik och arbetar - i samverkan
med sina forlag — aktivt for ate bli marknadsférda genom medierna.

Den starka forsiljningsokningen for svensk skonlitteratur har tidsmissigt
sammanfallit med centraliseringen av bokhandelns inkop. Det tycks vara littare
for bade bokhandels- och varuhuskedjor att marknadsfoéra svenska bocker an
oversittningar.

Samtidigt som man kan glidjas it framgangarna for de svenska forfattarna
kan man tyvirr konstatera att den utlindska litteraturen fitt mindre utrymme.
Okade dversittningskostnader kan ha bidragit till den minskade utgivningen,
men det ir i huvudsak forindringar i efterfrigan som ligger bakom.

Under den tjugodrsperiod som statistiken omfattar har vi fatt ett antal svens-
ka bestsellerforfattare med silda upplagor som tidigare var okinda. 1987 séldes
en ny svensk roman i genomsnitt i 4 300 ex. Ar 2006 hade den siffran okat till
9 400 ex. Medelupplagan for 6versittningsromaner 6kade ocksd, men bara mar-
ginellt frin 5 9oo ex till 6 oo ex. Aven pocketupplagorna har ékat kraftigt, fran
8 300 ex till 14 ooo ex i genomsnitt. Hir finns ingen uppdelning mellan svenska
och oversatta titlar. (Se diagram 6.)
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Diagram 6. Genomsnittlig sald upplaga for skonlitterdra bicker (antal ex)

FORKLARING: Diagrammet visar den genomsnittliga férsiljningen under utgivningsiret
av nya svenska och oversatta romaner samt av pocketbocker. Backlistforsiljningen ingar
inte.

KALLA: Svenska Forldggareforeningens branschstatistik.

Det ir viktigt att notera att diagrammet visar den genomsnittliga upplagan,
inte medianupplagan eller en "normal” upplaga. Branschstatistiken siger ing-
enting om spridningen av upplagorna. En del av den stora 6kningen for svensk
skonlitteratur kan hinforas till ett litet antal titlar med mycket héga upplagor,
men det gar inte att forklara hela 6kningen pa det viset.

Under periodens forsta hilft, fram till och med 1997, ir monstret for barn-
och ungdomsbocker detsamma som for skonlitteraturen (diagram 7). Forsilj-
ningen av svenska bocker vixer mycket snabbare 4n 6versittningarna. Andelen
svenska bocker okar frin 51 % 1987 till 71 % 1997.

1998 hinde nigot. Oversittningslitteraturen borjade dka i forsiljning och har
fortsatt att gora det — dtminstone fram till och med 2005. Det skulle vara fel att
beskriva det hela som en tillbakaging for de svenska barnbockerna, deras for-
siljning har 6kat under perioden. Men de 6versatta bockerna har 6kat mer.

Det finns en uppenbar Harry Potter-effekt i utvecklingen. Ryckigheten i kur-
vorna frin 2000 och framit sammanfaller nira med utgivningen av nya Harry
Potter-bocker. Och 2006, ett 4r utan ny Harry Potter, var balansen tillbaka pa
utgangsliget 1987 med en jimn férdelning mellan svenska och 6versatta barn-
bocker. Men uppgangen for de dversatta barn- och ungdomsbéckerna hade bor-
jatinnan Harry Potter och japanska manga gjorde sin entré pa topplistorna, och
det verkar finnas en underliggande tendens till 6kat intresse for versittningar.
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Diagram 7. Forsaljning av svenska och 6versatta barn- och ungdomsbicker (milj kr)

FORKLARING: Diagrammet visar forsiljningen av barn- och ungdomsbocker

i originalutférande — nyheter och backlist. Pocket och annan reprint ir inte inkluderad.
Virdena ir i 16pande priser, milj kr.

KALLA: Svenska Forliggareféreningens branschstatistik
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Diagram 8. Genomsnittlig sild upplaga nya barn- och ungdomsbocker (antal ex)

FORKLARING: Diagrammet visar den genomsnittliga férsiljningen under utgivningsaret
av nya barn- och ungdomsbdocker. Reprint och backlistférsiljningen ingar inte.
KALLA: Svenska Forldggareforeningens branschstatistik.
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Medan férlagens skonlitterdra utgivning har utvecklats i riktning mot mins-
kat antal titlar och 6kade medelupplagor har barnboksmarknaden gatt 4t andra
héllet, vilket framgér av diagram 8.

Nyutgivningen av barn- och ungdomsbocker har 6kat samtidigt som den
genomsnittliga upplagan har sjunkit kraftigt. Detta giller bade svenska och
oversatta barnbocker. 1987 var den genomsnittligt silda upplagan fér barn- och
ungdomsbocker 7 ooo ex. Ar 2006 hade den sjunkit till 4 500 ex. Detta vittnar
om en hirdnande konkurrens pa barnboksmarknaden med risk for att prisnivin
pressas uppat.

Forsiljningen av fackbocker har - sett 6ver hela perioden frin 1987 - vixt
betydligt snabbare dn skonlitteraturen.

Diagram ¢ visar den mycket starka dominansen for svensk facklitteratur 6ver
hela perioden. Under periodens borjan, fram till 1997, sjonk dock forsiljningen av
svenska fackbocker och 6versittningarnas andel okade. Direfter har forsiljningen
av svensk och oversatt facklitteratur utvecklats i ungefir samma take.

Inom kategorin fackbocker star kursbocker for en betydande andel. Den har
under senare ar utvecklats svagt, men den totala fackboksforsiljningen har trots
det okat.

Nir man analyserar de olika litteraturkategorierna bér man veta att ”fack-
bocker” dr ett mycket vitt begrepp i detta ssammanhang. Forlagen grupperar ofta
sin utgivning i tre kategorier — skonlitteratur, barn- och ungdomsbocker samt
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Svensk

500 o p— / facklitteratur
400
NS

300

Oversatt
facklitteratur

200

100

1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006

Diagram 9. Forsiljning av svensk och dversatt facklitteratur (milj kr)

FORKLARING: Diagrammet visar forsiljningen av fackbocker i originalutférande — nyheter
och backlist. Pocket och annan reprint dr inte inkluderad. Fore 1993 finns ingen uppdelning
mellan svensk och 6versatt facklitteratur i statistiken. Virdena ir i lopande priser, milj kr.
KALLA: Svenska Forlidggareforeningens branschstatistik.
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Diagram 10. Genomsnittlig sald upplaga for fackbicker (antal ex)

FORKLARING: Diagrammet visar den genomsnittliga férsiljningen under utgivningsiret.
Reprint och backlistférsiljningen ingér inte.
KALLA: Svenska Forliggareforeningens branschstatistik

facklitteratur. Och det blir inte sillan sa att fackbocker dr de bocker som inte
passar in i nigon av de tvi 6vriga kategorierna.

Aven for fackbockerna har den genomsnittliga upplagan sjunkit, sett 6ver hela
perioden (diagram 10). Nedgingen intriffade under forsta hilften av perioden.
Fran 1997 har medelupplagan 6kat nigot. Branschstatistiken skiljer inte mellan
svenska och 6versatta fackbocker for hela perioden. Tillginglig uppdelning frin
1993 visar inga stora skillnader mellan svenskt och oversatt nir det giller medel-
upplagorna.

Det kan vara virt att notera att den genomsnittliga upplagan for fackbocker
ir lag. 2006 sildes i genomsnitt 3 200 ex under utgivningsaret. For ekonomin
inom denna genre ir backlistforsiljningen av mycket stor betydelse, eftersom
utgivning i pocket och annan reprint ir begrinsad.

Diagram 11 visar bokhandelns dominans i distributionsledet. Hir maste
understrykas att internetbokhandeln redovisas som en del av bokhandeln, vil-
ket forklarar den kraftiga 6kningen av bokhandelns andel frin 2000 och framat.
Internethandeln star for en stor del av tillvixten under perioden.

Aven varuhus och stormarknader har ékat sin andel av forlagens forsiljning
och ir tillsammans med internetbokhandeln den forsiljningskanal som vixer
snabbast. Ovriga kanaler — bokklubbar, Bibliotekstjinst och kategorin ”6vriga”
— stdr for en sjunkande andel.

Diagrammet innehiller en felkilla som tyvirr inte gir att eliminera. Forla-
gens forsiljning till grossister (t ex Seelig, Pocketstillet och Pocketgrossisten)
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Diagram 11. Utvecklingen i olika forsiljningskanaler (% andel)

FORKLARING: Diagrammet visar hur férlagens forsiljning till olika typer av
terforsiljare utvecklats fran 1990. Kurvorna anger hur stor procentuell andel de olika
typerna av dterforsiljare stdte for respektive ar.

KALLA: Svenska Forldggareforeningens branschstatistik.

redovisas tillsammans med bokhandelsforsiljningen. En del av forsiljningen
till grossister nir dock lisarna via andra kanaler in bokhandeln. Det giller t ex
forsiljningen av pocketbocker i dagligvaruhandeln. Bokhandelns andel ar alltsa
inte fullt s h6g som diagrammet visar.

Bokforsiljningen har alltid varit nyhetsdriven. 1987 stod nyheterna for 67 %
av den totala forsiljningen och siffran har sedan 6kat till 6ver 70 % (diagram 12).
Den stora fokuseringen pi nyheter och bristande tillgianglighet for dldre titlar
har varit en dterkommande killa till kritik mot bade férlag och bokhandel. Och
frigan har dven diskuterats internt inom branschen, eftersom marginalerna pa
backlistforsiljning normalt ir hégre 4n for nyheter.

Fragan har fatt ny aktualitet i samband med nithandelns vixande betydelse.
Chris Anderson skriver i sin bok The long tail att bestsellerismens bista tid dr
forbi, att internethandeln kommer att innebira ett uppsving for den ”linga
svansen” av titlar med lag forsiljningstakt. Branschstatistiken ger ett forsiktigt
stod for den hypotesen. Backlistforsiljningens andel har 6kat de tva senaste
aren, fran 25 % till 28 %, och det blir intressant att under kommande ar se om
detta ir ett trendbrott eller om det ror sig om tillfilliga svingningar.
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Diagram 12. Forsiljningen av nyheter och backlist (milj kr)

FORKLARING: Diagrammet visar hur férlagens forsiljning férdelar sig pa nyheter

och backlist. All utgivning ir inkluderad, bade original och reprint. Virdena ir i I6pande
priser, milj kr.

KALLA: Svenska Forliggareféreningens branschstatistik

Svenska Forliggareforeningens branschstatistik, som i ar publicerades for tret-
tiofjirde gingen, bygger pa uppgifter frin foreningens medlemmar. Det dr alltsa
en forlagsstatistik, som visar forlagens forsiljning. Till storsta delen ror det sig
om forsiljning till bokhandlare, varuhus, bokklubbar och andra typer av éter-
forsiljare eller grossister, alltsa inte férsiljning till det man brukar kalla slutkun-
der eller lisare. Men de férlag som har egna bokklubbar eller annan forsiljning
till slutkunder redovisar denna. Totalt utgors ca 65 % av forsiljning till terfor-
siljare och 35 % av forsiljning till slutkunder.

Den andra begrisningen i statistiken ir att den endast visar forsiljningen
frin medlemmarna i Svenska Forldggareforeningen. Alla storre allmdnforlag ar
medlemmar i féreningen och ingér i statistiken. Utanfor statistiken star

 Liromedelsforlag och kursboksforlag
o Specialiserade fackboksforlag
e Minga smi forlag

Trots dessa begrinsningar ger branschstatistiken en god bild av hur férsiljning-
en utvecklats over en lingre tidsperiod och ir tack vare sina linga tidsserier
den bista beskrivningen av bokmarknadens strukturutveckling. Rapporten kan
bestillas frin Svenska Forliggareféreningen, Drottninggatan 97, 113 60 Stock-
holm eller himtas pa nitet www.forlaggare.se.
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4. Bokforsaljning i fysisk bokhandel respektive
i internetbokhandeln

FYSISK BOKHANDEL

av Lars-Erik Linder

Bokhandelns utveckling under perioden 2001-2006 ir sirskilt intressant att
folja ur en rad olika aspekter. Bokmomsen sinktes som bekant den 1 januari
2002 frin 25 till 6 % vilket lett till en 6kad forsiljning inte bara i bokhandeln
utan dven i andra kanaler. En intressant frigestillning ir om effekten av den
sinkta bokmomsen fortfarande finns kvar.

Bokhandelns strukturomvandling har lett till att kedjebildningarnas domi-
nans fortsatt att 6ka. Samtidigt har internetbokhandelns frammarsch varit bety-
dande. Intressant ir dirfor ocksa att undersoka hur detta tillsammans paverkat
forsiljning och resultat.

Digitala bocker - s kallade e-bocker - och lisskivor har dnnu inte slagit ige-
nom pa marknaden men kan vintas gora det inom de nirmaste tvi-tre dren.
Ljudbocker ir en annan relativt ny produkt som kraftigt 6kat under senare ar.
Idag siljs ljudboken frimst i form av cd-skivor men i framtiden dr det troligt att
den i allt hogre grad kommer att siljas och laddas ned direkt frin nitet.

Sammantaget ser framtiden alltsd ut att innehalla en hel del utmaningar, men
ocksd mojligheter, for den fysiska bokhandeln.

Férsaljningsutvecklingen

Bokhandelsiret 2005/06 var ett hindelserikt ar i den svenska bokhandeln. Tva
stora foretag, Wettergrens och Exlibris, bytte dgare och handeln med bocker
over internet 6kade mycket kraftigt.

Tabell 1 pa nista sida visar de olika gruppernas utveckling sedan 2001/02 det
vill sdga dret nir den ligre bokmomsen inférdes, t o m 2005/06. Underlaget ir
foretagens bokslut som oftast gors per den 30 april. Vissa bolag gor i stillet bok-
slut per kalenderar vilket gor att en del jimforelser haltar ndgot. Over tid spelar
de olika bokslutsperioderna emellertid inte ndgon storre roll.

Utvecklingen i stort

Wettergrens ingér i Bokia och Exlibris ingdr i Akademibokhandelsgruppen
(ABG) i de redovisade siffrorna — dven om dessa dvertaganden skedde nigon
eller nigra ménader efter bokslutsdatum.

Den fysiska bokhandeln har under femérsperioden forsiljningsmissigt okat
med 19 %. Under de forsta tre ren var prisstegringarna obetydliga men dérefter
mer normala. Vikan anta att det fortfarande finns en effekt av momssinkningen
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Tabell 1. Aterfirsiljarnas totala forsilining av bocker samt pappers- och kontorsvaror, CD-skivor etc.

beskrivet i inbordes storlek och relativ fordndring under mdatperioden

2001/02 2002/03 2003/04 2004/05 2005/06

Mkr Index Mkr Index Mkr Index Mkr Index Mkr Index
Bokia 776 100 842 109 837 107 750 96 927 119
JB-Gruppen 435 100 487 112 513 118 597 137 356 82
Ugglan 115 100 130 113 138 120 154 134 172 149
Servicebok-
handel 51 100 61 119 58 113 64 125 51 100
Ovriga 363 100 391 108 398 110 398 110 413 114
ABG 889 100 1065 120 1101 124 1139 128 1206 136
Summa 2034 100 2079 113 3046 110 3106 118 3125 119
Kursbok-
handel 181 100 211 117 230 127 236 209 130
Summa 281§ 100 3190 113 3276 110 3342 3334 118
Internet-
bokhandel 215 100 200 97 267 124 382 504 234
Totalt 3030 100 3399 112 3544 117 3724 3838 127

KALLA: MM Partner

kvar i forsiljningsvolymen. Ligger vi s till handeln med bocker 6ver internet
ir den totala 6kningen 27 % vilket skulle kunna ticka sivil inflationen som en
momseffekt. Det mest sannolika ir dock att internetbokhandeln tagit forsilj-
ning dven frin andra forsiljningskanaler, t ex bokklubbar, varuhus, stormark-
nader och biblioteksforsiljningsforetag.

Information for resten av 2006 saknas, men vissa uppgifter finns anda att
tillgd. Dessa indikerar att den fysiska bokhandeln tappat ytterligare ca 3 % i for-
siljningsvolym frimst nir det giller kursbocker f6r hogre utbildning men dven
nir det giller annan forséljning.

Detaljkommentarer

Bokia har genom forvirvet av Wettergrens 6kat sin andel fran 20 till 24 %. For
Bokia utom Wettergrens kan vi dock konstatera en i stort sett oférindrad andel.
Viren 2007 har dessutom ABG forvirvat Wennbergs i Visteras och fyra mindre
butiker har limnat Bokia for Ugglan.
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Tabell 2. Bokhandelns relativa andelar i procent avseende total bokhandelsforsiljning,
det vill séga bocker plus sidosortiment

2001/02 2002/03 2003/04 2004/05 2005/06
% % % % %
Bokia 26 25 24 20 24
JB-Gruppen 14 14 14 16 9
Ugglan 4 4 4 4 5
Servicebokhandel 2 2 2 2 1
Ovriga 12 12 11 11 11
Akademibok-
handelsgruppen 28 31 31 30 31
Kursbokhandel 6 6 6 6 6
Internetbokhandel 7 6 8 10 13
100 100 100 100 100

KALLA: MM Partner

JB-Gruppen har tappat ca 240 Mkr 2005/06, vilket i stort sett motsvarar forlus-
ten av Wettergrens och Exlibris. En relevant friga ir om gruppen i framtiden
kommer att klara av marknadsféring m m pa nuvarande nivi. Mojligen kan
ndgra Bokia-butiker komma att gé 6ver till JB-Gruppen .

Bokia och |B-Gruppen har minskat sin sammanlagda omsittning frin 1 347 mil-
joner kronor 1 283 miljoner kronor det senaste dret. Minskningen motsvarar i
storts sett Exlibris omsittning.

Ugglan och Servicebokhandeln har sammanlagt endast en liten 6kning, men
under 2007 kommer fyra nya medlemmar frin Bokia-gruppen att ingd i Ugg-
lan.

Frigan 4r hur de mindre boklddorna kommer att klara konkurrensen fran inter-
netbokhandeln och hur de kommer att klara den vintade digitaliseringen.

Ovriga boklador behiller sin andel av totalférsiljningen och 6kar forsiljnings-
missigt med 3,5 %.

ABG okar sin andel med 1 % men nir Exlibris riknas bort dr man tillbaka pa
foregdende ars nivd. ABG tappar kursboksforsiljning till internet och, med all
sannolikhet ocksi, till kopiering. En 6kning av allminbokférsiljning kan dock
noteras.
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Kursbokhandeln tappade 2005/06 ca 11 % av sin forsiljning, sannolikt till inter-
netbokhandeln och till analog kopiering. En del kursmaterial kan ocksa himtas
och laddas ner frin nitet.

Internetbokhandel, alltsi handeln med bocker 6ver internet, har okat sin andel
med 3 procentenheter. Under 2006 6kade man kraftigt. Om vi utgér frin att
bokhandeln minskat med ca 5 % och internetbokhandeln 6kat till 950 Mkr far
vi fram foljande andelar:

Mkr %
Fysisk bokhandel 3150 77
Internet 950 23
Totalt 4100 100

Om vi sitter internethandeln i relation till en total marknad exklusive skol-
bocker pé ca 6 miljarder kronor blir andelen ca 14 %.

Digitalisering

Inom The Euorepean Booksellers Federation, den europeiska bokhandlarfede-
rationen, riknar man med 5-10 % i férlorad forsiljning pa grund av digitalise-
ringen under de nirmaste tre-fem dren for den fysiska bokhandeln.

Akademisk bokhandel och kursbokhandel tappar sannolikt mer 4n boklador
for vilka shopping, underhéllning och populirfacklig litteratur dr betydande.
Smiboklidor i Sverige, Ugglan och servicebokhandeln, har redan ett brett sor-
timent av andra varor och har troligen ldttast att parera forsiljningsbortfall.
Internetbokhandlarna i Sverige fir sannolikt kdnna av allt kraftigare konkur-
rens frin internetgrossister (det vill siga féretag som siljer ett brett sortiment
frin manga utgivare av digitala ljudbocker och e-bocker till detaljister men dven
till institutioner, foretag och enskilda personer) och direktférsiljning fran for-
lagen varfor dren 2008 och 2009 sannolikt av det skilet kommer att bli sirskile
intressanta att f6lja.
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Bokhandelns resulrat
2004/05 2005/06

Mkr Mkr
ABG 68,0 40,0
Bokia 10,0 16,5
JB-Gruppen 9,0 11,0
Ugglan 2,7 3,5
Servicebokhandel 2,0 1,0
Kursbokhandel 3,0 2,7
Ovriga 21,0 15,5
115,7 90,2
Forsiljning 3342%* 3334
Resultati % 3,5 2,7

Internetbokhandeln
Adlibris 12,0 16,0
Bokus -0,8 -11,1
11,2 4,9

*1 siffran ingdr utéver bocker ocksa andra produkeer.

Lonsamheten i bokhandeln totalt minskar som vi ser mellan 2004/05 och
2005/06. For den fysiska bokhandeln ligger forsiljningen pd en oférindrad niva
medan internethandeln har 6kat med ca 120 miljoner kronor i forsiljning utan
forbittrad lonsamhet.

Jamférbara enheter

Som vi konstaterat ovan har ett antal bokhandelsforetag efter dgarforindringar
gatt fran en kedja till en annan, vilket forsvérar analysen av de olika kedjornas
utveckling 6ver tid.

For att eliminera den effekten redovisas nedan en analys av kedjornas forsilj-
ning och resultat de tva senaste aren baserad pa ett underlag dir samma butiker
ingar bada aren.

Bokia

2004/05 2005/06
Forsiljning index 100 96
Resultati % 1,4 1,6
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Bokia-butikerna minskade sin férsiljning under 2005/06 med 4 %. Om vi utgar
fran en prisdkning pa 3 % ir tappet betydande. Resultatet f6r den jaimfoérbara
gruppen har okat fran 1,4% till 1,6 %. Bakom denna siffra finns ett fital enheter
som kraftigt férindrat sitt resultat. Resultatnivin f6r Bokia ir med andra ord
inte tillfredsstillande.

JB-Gruppen

2004/05 2005/06
Forsiljning index 100 93
Resultati % 1,1 1,4

JB-Gruppens jimforbara enheter tappade 2005/06 ca 7 % av forsiljningen jim-
fort med foregiende ar. Resultatnivan férbittrades ndgot, frin 1,1 % till 1,4 %.
Okningen ligger helt pa fyra storre forindringar. Ovriga tjugosju bolag ligger
kvar pd den liga nivén frin 2004/05.

Bokia och JB-Gruppen (sammantaget)

2004/05 2005/06
Forsiljning index 100 95
Resultati % 1,3 1,5

Vikande forsiljning och for dalig 1onsamhet kinnetecknar denna betydande del
av svensk bokhandel.

Ugglan

2004/05 2005/06
Forsiljning index 100 103
Resultati % 2,0 2,4

Den jimforbara gruppen inom Ugglan har bade haft en forsiljningsékning och
en rejil 6kning av resultatet. Detta kan bero pa att Ugglan totalt blivit storre och
kunnat fordela gemensamma kostnader pa fler enheter och pa sa site fa bittre

inkopsrabatter.
Servicebokhandeln

2004/05 2005/06
Forsiljning index 100 94
Resultati % 2,8 2,0

Forsiljningen har minskat i stort sett pd samma sétt som for de storre bokla-
dorna i Bokia och JB-Gruppen och resultatet ér kraftigt pa vig nerat. Gruppen
har tappat medlemmar frimst till Ugglan.
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Ovriga
I denna grupp ingar savil allminbokhandel som specialbutiker. Den samman-
lagda omsittningen i denna grupp ir ca 400 milj kr.

2004/05 2005/06
Forsiljning index 100 101
Resultati % 5,2 3,7

Jimforbaraenheter karvisserligen forsiljningen men tappariresultat. Resultat-
tappen ligger i huvudsak pa nigra fa storre enheter.

Kursboklddor

2004/05 2005/06
Forsiljning index 100 95
Resultati % 1,6 1,3

Forsiljningen i de 12 jamforbara enheterna har gitt ned med 5 %. For gruppen
Kursboklador som helhet har forsiljningen minskat med 11 % efter ett antal
nedliggningar. Bland de jamforbara enheterna finns flera av de studentigda
enheterna vid de stora universiteten. Resultatet for de jimforbara enheterna gar
ned frin en redan for 1ig niva.

ABG

Jimforbarheten ir svér att Astadkomma da detaljresultat om ABG:s enheter inte
ir officiella.

Internetbokhandeln
BOKUS ADLIBRIS
Forsiljning
2004 160 190
2004 178 302
2006 330 477
Resultat
2004 -0,7 12
2005 -11 16
2006 -29 20

Adlibris resultat ir 4 % av forsiljningsvolymen vilket kan jimféras med 6,3 %
ar 2004. Expansion och priskrig kostar uppenbarligen pengar. Detsamma gil-
ler Bokus som dessutom har haft kostnader for sammanslagning med ABG:s
nithandel.
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Sammanfattning

Bokopandet ligger fortfarande pi en hog nivd om vi anvinder rikenskapsaret
dret 2001/02 som utgingspunkt. Den fysiska bokhandeln har dock det senaste
dret, 2005/06, tappat forsiljning. Internetbokhandeln 6kar kraftigt och har
2006 nitt 23 % av bokhandelsmarknaden och 13 % av totalmarknaden. Internet-
handelns andel kan férvintas 6ka och kommer sannolikt att nd 30 % av bokhan-
delsmarknaden och 20 % av totalmarknaden inom nagra ar.

For forlag och bokhandel finns hir en gemensam risk. Om bokhandeln fort-
sdtter att tappa § % per ar innebir 2007 och 2008 ett totalt tapp pa ca 300 Mkr.
Om en fjirdedel, 75 Mkr, inte sugs upp av andra forsiljningskanaler tappar for-
lagen ett bidrag pa 25 Mkr och bokhandeln ett bidrag pa 30 Mkr. Butiksshop-
ping ir inte alltid moijlig att flytta och sannolikt 4r den dnnu svarare att flytta till
internet.

Nista limpliga mittillfille ir november 2007 nir huvuddelen av boksluten
per 30/4 ska vara inlimnade. DA kan vi férvinta ett tydligare utslag av forind-
rade andelar for forsiljningskanalerna. Digitaliseringseffekterna ligger lingre
bort i tiden och kommer inte att vara synliga forrin om flera ar.

Slutsatser

» Bokmomseffekten finns kvar. Bokforsiljningen fortsitter att 6ka i snabbare
takt dn priserna.

 Strukturomvandlingen pagar och kan pa sikt forbittra bokhandelns situa-
tion.

 Internetbokhandeln fortsitter att 6ka och ta forsiljning frin den fysiska bok-
handeln.
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INTERNETBOKHANDELN

av P. Jonas Sjégren

Internethandeln vixer si det knakar. Tack vare brett utbud, aggressiv prissitt-
ning, forfinad kundservice och effektiv direktmarknadsféring har internetbok-
handeln exploderat. Kan bokhandeln éverleva i denna konkurrens?

Det idr vedertagen kunskap i bokbranschen att av 30 % av titlarna i en vanlig
bokhandel siljs under ett ar inte ett enda exemplar. Andd medfér dessa osilda
titlar kostnader, eftersom de tar utrymme, binder kapital, ir utsatta for svinn
och s vidare. Dessutom tar de resurser bdde i samband med bestillning, inleve-
rans och till slut nir de ska reas eller returneras. En bred lagerhillning ir alltsa
kostsam i en fysisk bokhandel.

Internethandelns villkor ser helt annorlunda ut. Deras utbud bestir av upp-
gifter i en databas, dir marginalkostnaden for ate ligga till yteerligare en titel
ir forsumbar. Internethandeln kan dirfor erbjuda ett langt stérre utbud 4n en
vanlig bokhandel och 4nd4 undga kostnaderna som ir férknippade med lager-
héllning. En typisk svensk bokhandel lagerhéller inte mer in cirka 10 ooo titlar,
de riktigt vilsorterade nigra tiotusental, och Sveriges storsta bokhandel, Aka-
demibokhandeln i centrala Stockholm, uppemot 100 coo. Det dr 4ndi bara en
brikdel jaimfort med Adlibris och Bokus, vars databaser innehéller tva till fyra
miljoner titlar.

Sannolikheten for att kunden ska hitta just den bok hon eller han soker ir allt-
sd avsevirt mycket storre hos internetbokhandlarna. Det breda utbudet medfor
ocksd en stor efterfrigan, och nithandlarna siljer ocksé minst ett exemplar per
ir av manga olika titlar. Fér Adlibris del handlade det 2006 om 230 ocoo titlar
och f6r Bokus om 160 coo.

Aterigen - eftersom det breda utbudet medfor vildigt 1aga kostnader, och
bockerna inte bestills fran forlagen forrin det finns en kundorder, ir bidraget i
det ndrmaste lika stort fér den sista som for den forsta titel internetbokhandla-
ren siljer.

Den langa svansen och det stora utbudet

De revolutionerande villkoren, som giller for handel 6ver internet jimfort
med traditionell handel, dr vil beskrivet av den amerikanska journalisten Chis
Anderson. Han har ocksd myntat begreppet the long tail, den linga svansen, och
han pekar pa hur forsiljningen av de manga, udda titlarna, blir allt viktigare
jamfort med forsiljningen av de fital titlar som siljer i riktigt stort antal. Hos
Adlibris svarar de 1000 titlar som siljer bist for mindre dn 25 % av den totala
omsittningen, enligt féretagets VD Magnus Dimert.

29



4. BOKFORSALJNING | FYSISK BOKHANDEL RESPEKTIVE | INTERNETBOKHANDELN

Ny produktionsteknik gor det mojligt att f3 ekonomi i utgivning av fler bock-
er i mindre upplagor. Anderson talar om en demokratisering av produktions-
processen.

Den langa svansen dr inda bara ett av skillen till internethandelns dramatiska
expansion under 2000-talet. Okningstakten har legat pa 50-80 % om aret sedan
2000, och enligt internethandlarna sjilva ser tillvixten ut att hilla i sig under
2007. Det kommer att leda till att bokforsiljningen 6ver internet i dr passerar
en miljard kronor.

Adlibris (med Bonniers som huvudigare) och Bokus (igt av KF, liksom Nor-
stedts och Akademibokhandeln), med en omsittning 2006 pi 470 respektive
330 miljoner kronor dominerar stort pd den svenska marknaden. Men den linga
svansen finns dven pi handlarnivi. CDON, ett MTG-igt foretag som borjade
med att silja musik, har efter hand lagt till bade film, spel och bocker och ir
storst av boksiljarna i divisonen under de tva stora, med en uppskattad omsitt-
ning frin bocker pa cirka 40 miljoner kronor. Dir finns ocksa Internetbokhan-
deln (nyligen forvirvat av samma stiftelse som dger Natur & Kultur) som silde
for drygt 20 miljoner kronor 2006. Ligg dirtill &tminstone ett 50-tal sajter som
pé ett eller annat sitt rubricerar sig som bokhandlare.

Och det tar inte slut dir. Av drygt sjuttio medlemsforlag i Svenska Forligga-
reforeningen, siljer fyrtiofem direkt till anvindare/ldsare frin sina hemsidor. Av
ovriga hianvisar och linkar fjorton forlag (inkl de flesta i Bonnier-gruppen, Nor-
stedts och Forma) till internethandlarna. Leopard och Tre Bocker linkar till och
med direke till ndgon av de soktjinster som letar upp billigaste inkopsstille.

Amazon var en av de tidiga succéerna pi internet, och minga svenska bok-
kopare vande sig i slutet pa 199o-talet snabbt att bestilla bocker frain USA och
England. Denna import har efter hand minskat i betydelse, bland annat p3
grund av den sinkta svenska bokmomsen 2002, och de hogre fraktkostnaderna
jamfort med vad de svenska handlarna tar ut.

Och vidare: forsok att hitta de statliga verk och myndigheter, eller organisa-
tioner av olika slag, som inte har en egen hemsida, frin vilken det ocksa gar att
bestilla deras bocker och andra publikationer.

Minga av dessa har naturligtvis inte nidgon stor forsiljning pi internet. Men
det stora och vixande antalet aktorer, gor att de sammantaget inda bidrar till att
ytterligare 6ka internets andel av den totala handeln med bocker.

Laga priser

Det finns naturligtvis flera skil till varfér internethandeln vixer sé starkt. Den
linga svansen ir som sagt bara en orsak. Den bor dock inte underskattas, fér den
bidrar till en marknadsutvidgning, det vill siga den gor det mojligt f6r kunderna
att kopa bocker som de annars inte skulle ha hittat 6verhuvudtaget. Denna for-
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siljning tar internethandlarna inte frin nigon annan, till skillnad frin nir de
siljer sisongens storsiljare och de andra titlar som siljs dven i bokhandeln och
via andra kanaler.

Anda sedan de forsta nithandlarna dok upp i slutet pa forra seklet (Adlibris
och Bokus ¢ppnade sina sajter samma vecka i slutet pa augusti 1997) har priset
varit ett viktigt konkurrensmedel. 30 till 50 % ligre pris”, dr lockrop som ingen
kunnat undga. Att det tekniskt kanske inte dr helt sant gér mindre (internet-
handlarna har jimfort sina priser med bokhandelns normalkalkyl, inte vad bok-
handeln faktiskt tagit betalt), kunderna har strommat till i vixande skaror.

Nir det giller forsiljningen av kursbocker till studenter vid universitet och
hogskolor, har det varit ett priskrig mellan Adlibris och Bokus. Studenter ir ju
en kundgrupp for vilka priset spelar mycket stor roll. Detta har bidragit till for-
siljningstapp for Akademibokhandeln med sitt nit av campusnira kursboksbu-
tiker och for lokala, ofta karigda, kursbokhandlar. Men enligt Johan Gunnars,
forsiljningschef pd Bokus, har kriget pa kursboksmarknaden ocksa lett till en
sddan prispress att det bidragit till en minskad illegal kopiering av kursbocker
och en 6kad forsiljning riknat i antal exemplar.

Kundservice

Ett ytterligare faktor bakom internethandelns framgang har varit den hoga ser-
vicegraden. Den har dels tagit sig uttryck i att internethandlarna efter hand har
blivit duktigare pa att vigleda sina kunder till ritt bocker och att komma med
rekommendationer, dels i snabba leveranser. I en vanlig bokhandel kan perso-
nalen inte alltid kiinna till alla bécker, men nithandlaren kan ha databasen full
med beskrivningar om sina. Nithandlaren kan ocksé tala om for kunden vad
andra som kopt en viss bok ocksd kopt, och de kan till och med lita kunderna
recensera och betygssitta. Chris Anderson pipekar att kontakten med andra
bokkopare (dven om det sker indirekt) ir ett viktigt sitt for kunderna att orien-
tera sig i den langa svansen.

De flesta bokhandlare erbjuder sig att bestilla hem bocker som kunder efter-
frigar men som inte finns i lager i butiken. For ndgra ar sedan var det inte ovan-
ligt att det tog mer dn en vecka nir det géllde svenska bocker, och att kunden fick
vinta i manader snarare dn veckor pa importerad litteratur. Internethandlarna
levererar svenska bocker inom ett par dagar, och importerade inom en vecka.

For att dstadkomma detta har internethandlarna behévt trimma sina rutiner,
men de har ocksa stillt hoga krav pa sina leverantorer. Forlagen forvintas kunna
skicka bestillda bocker allra senast dagen efter att de fatt ordern.

31



4. BOKFORSALJNING | FYSISK BOKHANDEL RESPEKTIVE | INTERNETBOKHANDELN

Direktreklam

Det ligger i nithandelns natur att siljaren kan samla minga uppgifter om sina
kunder. Inte bara var de bor och vad de handlat, utan ocksa nir de brukar hand-
la, vilka sorts erbjudanden som lockar till kop, och till och med vad de letat efter i
databasen utan att kopa. Allt detta kan utnyttjasiinternethandlarens marknads-
foring for att géra den mer effektiv. Dessutom kan alla kunder nis via e-post,
vilket gor kontaktkostnaden utomordentligt 1ig. Detta mojliggor bade flitigt
utsindande av allminna nyhetssbrev, som kan skickas till ménga kunder pa en
gang, och de sma, mer specialiserade klubbar, som Adlibris dragit iging.

Det gir dessutom kvickt och enkelt for mottagaren att bestilla bocker fran
dessa utskick.

Bibliotek och foretag

En del av Bokus stora redovisade forsiljningsokning 2006 berodde p att man
tagit over mycket av systerforetaget Akademibokhandelns férsiljning till bib-
liotek och foretag. Men Bokus hade redan tidigare, liksom Adlibris, varit aktiva
anbudsgivare for att bli antagna som leverantérer till landets bibliotek. For Adli-
bris svarar den hir typen av kunder for cirka 25 % av omsittningen. Bokus vill
inte uppge nigon siffra (det finns inga skil att tro att den avviker stort frin Adli-
bris) och CDON bryr sig inte om detta marknadssegment. Magnus Dimert, VD
pa Adlibris, anser dock att tillvixtpotentialen hos stat och kommun ir begrin-
sad, jimfort med foretag och privatkunder.

Akademibokhandeln, som alltsd fitt 6verlata sin internetforsiljning till
Bokus (via kedjans hemsida har det bara gitt att bestilla bocker for avhimtning
i butik) har aviserat att de avser att utvidga sin internetservice. Exakt vad detta
innebir vill VD Gunnar Ahlstrom inte avsloja, men det verkar rimligt att anta
att det kommer att innebira att kunderna fér tillgdng till en innehallsrikare
databas (med vad Gunnar Ahlstrom kallar ”en genomtinkt bredd”), och att
servicegraden nir det giller kundernas mojligheter att bestilla och fa leverans
kommer att 6ka. Ska detta vara meningsfullt borde det ocksd innebira en pris-
differentiering jimfort med butikerna, for att pa allvar kunna konkurrera med
Adlibris och andra. Om det for med sig ett férsok att dterta de institutionella
kunderna terstér att se.

Svenska bocker gar bast

Forutom ett brett utbud av svenska bocker har de stora nithandlarna i sina
databaser ocksa bocker pa engelska, frin bide USA och England, och p3 ¢vriga
nordiska sprak, samt tyska, franska och italienska. Det ir emellertid svenska
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bocker som svarar for det mesta av forsiljningen, tva tredjedelar hos Adlibris
enligt Magnus Dimert. Av importen svarar fackbocker (inklusive kursbocker)
for betydligt mer 4n §0%, medan den svenska forsiljningen ir mer jimt fordelad
pé skonlitteratur och fackbocker.

Foretriadare for nithandelsforetagen ser inga hinder for att internethandeln
ska kunna vixa ytterligare, for att inom ett par r nd en marknadsandel pd 25-30
%, eller mer, av detaljhandeln med bocker.

Hot mot bokhandeln?

Detta kan knappast ske utan att andra kanaler, inte minst bokhandeln, tap-
par marknadsandelar. Redan nu 6kar betalningssvarigheterna for somliga bok-
handlar, siger Goran Ahl, logistikansvarig pd Akademibokhandeln, och vi kom-
mer att fa se en utslagning de narmaste dren. Bokhandelns vikande lonsamhet,
presenterad pd annan plats i denna skrift, antyder ocksa en sidan utveckling.

Detta borde kunna oroa férlagen, eftersom bokhandeln fortfarande ir en vik-
tig kanal, och med sina butiker i stadskidrnor och externa képcentra utgor de ett
stort antal skyltfonster for bocker.

Bokhandeln sjilv forstirker faran genom att dra ned pa bredden i sin lager-
héllning och bara satsa pé sikra kort, menar Dan Israel, VD pé bokforlaget Leo-
pard. Han pekar pa att forsiljningsupplagorna for debutanter minskar och att
nya forfattare far det allt svarare ate bli publicerade. Allt medan internethand-
larna bidrar till 6kad forsiljning av forlagens backlist.

Aven Anders Hemming, forsiliningsdirektor pa Norstedts forlagsgrupp,
befarar att bokhandeln fir det tuffare och att de ekonomiska problemen kan
leda till nedliggningar.

- Forlagen ir beroende av att det finns en fungerande och vilmaende bokhan-
del, men jag tror inte att det ska ske via subventioner fran forlagshall. Forsilj-
nings- och leveransvillkor bor ses 6ver sd att man virderar sortimentsbredd och
lagerhéllning. Leveranssnabbhet kommer att vara en konkurrensfaktor fram-
over. Och véra leveransvillkor maste differentieras s att vi tar betalt for extra
hog servicegrad och leveranser snabbare dn vad viidag anger som normalt, sidger
Anders Hemming.

Internethandlarna har stillt 6kade krav pa leveranssnabbhet, och distribu-
torerna har utvecklat sin service, i stor utstrickning utan att internethandlarna
hittills har behovt betala for denna forbittring.

Logistik dr ett aterkommande tema i alla samtal om internethandelns expan-
sion och bokhandelns atgirder fér éverlevnad. Johan Gunnars, Magnus Dimert
och Mikael Olander pA CDON hivdar alla att det alltid finns detaljer som kan
finslipas och kostnader som kan skiras. Forbittrad logistik ér inte bara att fa
snabbare leveranser fran férlagen, det handlar om hela kedjan frin bestéllning
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tills boken nar kunden eller star i bokhandelns hylla.

Bland bokhandlarna har Akademibokhandeln redan satt iging med att effek-
tivisera hela férloppet genom till exempel central orderliggning och upppack-
ning, prismirkning och fakturahantering pa ett gemensamt stille for alla buti-
ker. Hirmed frigors personalen i butikerna till att arbeta med forsiljning och
andra kundkontakter. Hela butikskedjan arbetar inte pa detta sitt 4n, men for-
indringsprocessen ir igdngsatt.

Bokia har efter nigra ir som priglats av intern konsolidering, ater tagit upp
kampen med Akademibokhandeln om nyetablering och butiksévertagande.
Forvirvet av Wettergrens och samarbetet med Adlibris visar att Bokia vill flytta
fram positionerna i den hardnande konkurrensen.

Akademibokhandeln har som landets storsta kedja resurser och mojligheter
att samtidigt rationalisera butiksarbetet och bli en nitaktor. Ricker det? Klarar
frivilligkedjorna och de oberoende bokhandlarna att rationalisera och samtidigt
odla sin egen sirart for att mota konkurrensen fran internethandlare som stin-
digt utvecklas och vixer?

Svag lonsamhet pa nitet

Internethandeln kimpar fortfarande med svag, eller ingen, lonsamhet. Med
bruttovinster pd mindre 4n hilften av vad den gingse bokhandeln har, knappt
20 % mot 40-43, stills mycket stora krav pa effektivitet for att fi pengar 6ver.
Adlibris har visserligen visat positiva resultat i flera r, men nivin har gitc upp
och ner. CDON ir lénsamt, men de vill inte offentliggéra siffror per produkt-
omride. Internetbokhandeln redovisar forlust for 2006, liksom Bokus. Ett
Bokus som har flera tunga forlustar bakom sig. Hur linge accepterar dgaren
att vinsterna uteblir pd grund av hoga marknadsforingskostnader och en ligre
omsittning per anstilld in huvudkonkurrenten?

Denlinga svansen borde kunna méjliggora en lonsamhetshojande prispolitik.
Idag dr internethandlarnas paslag ungefir detsamma for alla titlar. Det borde ga
att ta mer betalt for den del av sortimentet dir konkurrensen ir mindre.

Vissa kunder dr sannolikt mer villiga in andra att betala f6r snabba leveranser
och annan forbittrad service. Tendensen till det syns redan, framhaller Mikael
Olander, och Johan Gunnars siger att detta slags prisdifferentiering ir nigot
Bokus tittar pa.
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5. Lasning och utlaning

av Kristina Ahlinder

Talar man om bokmarknaden och konsumtionen av bocker méste dven nigra
ord sigas om vad som hinder med bockerna sedan de kopts. Svenskarna ir ett
boklisande folk. Aven om vi méjligen inte ligger hogst i alla internationella
mitningar hor vi nog till de mest boklisande folken i véirlden. Det dr ocksi den
entydiga bild som olika undersékningar av svenskarnas lisvanor visar. Kultur-
barometern, Mediebarometern, ULF-undersokningarna, Barnbarometern och
SOM-institutets undersdkningar visar alla samma sak, trots att undersékning-
arna inte ir helt ldtta act jimfora bl a beroende pé att intervjufragorna ir olika

utformade.
Procent
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31 33 30
30 26
20
10
0
Totalt Mé&n Kvinnor 9-14 15-24 25-44 45-64 65-79 Lag Mellan Hog
Kén Alder Utbildning
Kén Alder Utbildning
Ar Totalt Mé&n Kvinnor 9-14 15-24 25-44 45-64 65-79 Lag Mellan Hég
1979' 29 26 33 50 31 28 25 23 16 33 56
1981° 29 26 33 51 36 28 24 19 16 34 46
1983! 31 27 36 52 40 33 21 20 19 34 50
1985' 31 27 35 54 43 31 21 18 17 35 48
19871 35 30 40 53 40 35 30 24 21 35 54
1989° 31 25 38 46 35 33 2 25 19 33 44
19911 32 28 35 53 41 32 21 25 21 32 43
loes 3¢ 26 %% _ _ 51 %% __ 8 25 26 20 __ 28 46
1995 44 38 50 74 56 41 35 32 27 43 58
1997 38 31 43 63 47 37 32 29 22 35 52
1999 37 31 44 62 43 35 30 32 24 29 46
2001 38 33 43 62 45 37 31 36 23 33 47
2002 39 30 46 62 45 37 35 35 23 33 49
2003 35 27 42 55 40 32 33 28 19 30 45
2004 37 29 45 55 43 35 34 33 21 30 50
2005 38 32 44 59 39 34 37 37 25 30 49
20062 38 31 45 61 39 33 35 41 26 30 45

Ldsare 9—79 ar en genomsnittlig dag 2006 (procent).

ANMARKNING: Med bocker avses savil skon- och facklitteratur som barn/ungdoms- och lirobocker.
NOT: 1. Fram till och med 1993 gillde frigan boklisning i allmanhet, frin och med 1994 har det i frigan
angivits att dven skolbocker och facklitteratur ingér. 2. I frigan om boklisning gjordes 2006 ett foreydli-
gande for att betona att dven bocker man lyssnat till ingér.

KALLA: Nordicom, Mediebarometern, 2006

35



5. LASNING OCH UTLANING

Som framgar av diagrammet har boklisningen under manga ar varit mycket
stabil och legat kring 38 % en genomsnittlig dag, det vill siga 38 % av befolk-
ningen har listien bok en vanlig dag. De skiljelinjer som finns kan frimst hirle-
das till lder och kon. S har det varit under en ling tid. Unga ldser mer 4n idldre
- inte minst genom skolan - kvinnor liser mer 4n min.

De verkliga hogkonsumenterna 4r unga flickor, men 4ven pojkar 9-17 ar lig-
ger over genomsnittet for boklisning. Hogutbildade liser mer in de med ligre
utbildning och boklisningen dr ocksi nigot mer utbredd i storstiderna in pa
landsbygden.

Med bocker avser Mediabarometern skénlitteratur, facklitteratur samt barn-
och ungdomsbocker.

Sammanvigs samtliga fem lisvaneunderékningar, vilket Statens kulturrid
gjord i rapporten Om lisning — mer eller mindre?”, visar det sig att mellan 8o
och 9o % av svenska folket list minst en bok under det senaste éret.

Alla bocker som lises hir i landet har inte ldsarna kopt sjilva. Méanga har
linats pa biblioteken. I Sverige finns 2 200 utlaningsstillen, i landets alla kom-
muner, férdelade pa huvudbibliotek, filialer, bokbussar och 6vriga.

Bibliotekens utlaning av bocker har minskat under senare r och statistik
som nyligen publicerats av Kulturrddet visar att denna trend héiller i sig. Sedan
1980 har antalet boklin sjunkit frin 76,2 miljoner till 58,6 miljoner under ett
ir. Lejonparten av de utlinade bockerna dr barnbocker, ca 46 %, medan skonlit-
teraturen star for den minsta andelen och ocksa ir den litteraturkategori som
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M Barnbécker

20000000 —
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Antal utlanade bocker 1080—2006.

KALLA: Statens kulturrdd. Kulturen i siffror 2007/5.
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utldningsmissigt minskat mest sedan 1980. Detta har skett samtidigt som anta-
let invénare i Sverige 6kat med nira en miljon.

Formodligen spelar det faktum ate bocker aldrig tidigare varit sa lattillgiang-
liga nir det kommer till pris och fysisk tillginglighet en inte obetydlig roll hir.
Sikerligen giller det inte minst for skonlitteraturen. Samtidigt stir det klart
att bibliotekens oppettider genomsnittligt minskat till idag 23 timmar i veckan
varav endast 2 timmar efter kl. 18.00, vilket férmodligen inte heller gynnar
bokutlaningen.

Ytterligare en bidragande orsak till minskade lan ir att antalet biblioteksfi-
lialer minskat sedan 19g9o-talet. Antalet besok diremot har 6kat och var under
2006 omkring 71 miljoner. Antalet [an var 7,7 per invinare 2006.

Bibliotekens nyforvirv har minskat sedan 198o-talet. Ar 2006 forvirvades
knappt tvd miljoner bocker. En allt storre del av bibliotekens inkop sker direke
i bokhandeln eller via internetbokhandeln. Bibliotekstjinsts andel av forlagens
forsiljning har minskat betydligt de senaste aren.
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